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企财险案件索赔指引
                                          ：

贵司于        年       月      日向我司报案称因                    事故造成        损失。经我司人员现场初步勘查及了解，在本次事故中贵司的                             受到损害，为了确保后续理赔工作的顺利开展，根据《中华人民共和国保险法》第四条、第五条、第二十一条、第二十二条的规定，烦请贵司提供以下资料：
一、保单证明类文件

1、 保险凭证（保险协议、保单）复印件
二、常规索赔类单证

2、被保险人出具的《事故详细经过报告》及《事故原因分析》；

3、被保险人向我司提出的书面索赔申请书（《出险通知书》）、赔款收据；

4、被保险人工商营业执照及相关经营资质
5、《建筑分布平面图》、《房屋租赁合同》等；

6、出险前3月的《资产负债表》、《固定资产明细账》、受损财产入账凭证；

7、出入库明细账及出入库单证、验收单、采购合同及发票、收据、成本分析表
三、 损失原因类证明文件

8、事故证明：包含气象证明、消防证明、警方立案证明、未破案证明等

9、损失相片或其他视听资料（请按照整体到局部的顺序拍照，须反映损失的具体位置及损失程度）

四、损失数量及损失价值类证明文件

10、损失清单及维修报价；

11、损失物的价值证明材料(含证明损失财物价值、数量、规格型号等情况的单证或发票)
五、其他

12、                                          
注：1、清理现场及处理残值前应知会我司。

2、本函仅作为索赔的相关指引，不代表任何赔偿承诺。
3、如报损金额低于人民币伍仟元，可免提供以上第1、4、5、6、7、项资料
被保险人签章：                      签收日期：       年      月     日

联系方式：
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